
 

◆柔軟な働き方が可能な 
社会環境の変化について 

・自律的なキャリアデザインが 

   求められる社会環境の変化 

・転職市場の動向について  
◆自己分析と 

キャリアアンカーを考える 
◆ホワイト企業の見分け方 
◆就職・転職を成功させるポイント 
 

◆面接官の視点と 

面接に行く時に心がけること 

◆履歴書の書き方と注意点   

◆第一印象の重要性   

◆基本的な面接の流れ  

◆面接時の注意点  

◆模擬面接（練習）  

 

 

●一定の距離を保った会場の設営など新型コロナウイルス感 
染拡大防止に取組み対応させて頂きます。●受講者はマスク 
の着用をお願いします。●感染状況によっては中止となる場合 
があります。その際には、お申込者様宛にご連絡いたします。 

当セミナーを受講されると求職活動としてカウントされます。
セミナー終了時に受講証明書をお渡ししますのでハローワーク
に提出ください。 

◆アイスブレイク「商は笑なり」 

笑顔の効用 

◆接客対応力の重要性 

◆好印象の獲得と好い関係作り 

◆ビジネスマナーと好感度ＵＰの 

接客基本動作の実践 

◆言葉遣い（敬語）と接客用語 

 

            


